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Titular e responsavel pelo tratamento: Nuno Paixdo Guedes de Campos, que exerce atividade em nome
individual em Portugal. PHI PICKS é a marca comercial utilizada pelo titular, ndo uma pessoa coletiva distinta;
Spectrochord é a aplicacdo. Apoio e privacidade: hello@spectrochord.com. Site: https://spectrochord.com.

1 Ambito e principio essencial

Esta politica descreve a aplicacido Spectrochord 1.0.6 para macOS, o site spectrochord.com, o apoio e os dados
de encomenda recebidos na venda direta pela loja PHI PICKS através da Lemon Squeezy. A referéncia a Mac
App Store sé se aplica se a aplicacdo vier a ser disponibilizada nesse canal.

O Spectrochord foi concebido para funcionar sem conta de utilizador, publicidade, telemetria propria,
sincronizacdo em nuvem ou validacdo remota de licenca. O tratamento musical ocorre localmente no Mac.

2 Dados tratados dentro da aplicacao

A aplicacao processa localmente acordes, escalas, notas, voicings, sequéncias, frases, preferéncias, idioma,
volume, andamento, reverberacao, opcoes de visualizacdo e histérico de estudo guardado. Estes elementos
nao sdo enviados automaticamente ao responsavel.

A aplicacao guarda preferéncias e sessoes e permite exportacdes nos formatos disponibilizados pela versao
instalada. O utilizador escolhe o destino dos ficheiros. Se escolher uma pasta sincronizada, enviar um email ou
usar um servico de partilha, esse servico trata os dados segundo a sua prépria politica.

A edicao descrita nesta politica nao utiliza microfone, contactos, localizacdo, cAmara, identificadores
publicitarios nem mecanismos de seguimento. Se isto mudar, a politica e a declaracao de privacidade da Apple
serdo atualizadas antes da distribuicdo da nova versao.

3 Site e preferéncia de idioma

O site spectrochord.com utiliza a Cloudflare para alojamento, distribuicdo e protecado. Pedidos ao site podem
envolver endereco IP, data e hora, URL solicitado, dados do navegador e registos técnicos necessarios a entrega
e a seguranca. Estes dados sao distintos dos dados de estudo locais da aplicacao.

A preferéncia de idioma é guardada localmente no navegador com a chave spectrochord-site-language. Pode
apaga-la nos dados do site. O cédigo do site ndo inclui ferramentas préprias de analise de audiéncia,
publicidade comportamental, formularios de recolha, videos incorporados de plataformas externas ou cookies
proprios de seguimento. Imagens, videos e tipos de letra sdo fornecidos com o site.

Ao seguir uma ligacao para a Lemon Squeezy, Apple, PHI PICKS ou Chordcell, aplicam-se as condicées e politicas
do destino. Os servicos de seguranca da Cloudflare podem usar mecanismos técnicos necessarios conforme a
configuracdo do alojamento.
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4 Apple e verificacoes do macOS

A edicao de venda direta é assinada com Developer ID e notarizada. Durante a instalacao ou abertura, o macOS
pode consultar servicos da Apple para verificar a aplicacdo. Essas verificacoes do sistema operativo sdo distintas
de telemetria da aplicacdo e seguem as definicdes e a politica de privacidade da Apple.

Se houver uma edicao na Mac App Store, a Apple tratara os dados da Conta Apple, pagamento, entrega e
recibos segundo as suas condicoes. Podera disponibilizar ao titular relatérios de vendas, dados agregados,
avaliacoes ou diagnosticos, conforme as escolhas do utilizador e as ferramentas efetivamente utilizadas. Nao
recebemos a palavra-passe da Conta Apple nem o nimero completo do cartao.

5 Venda direta através da Lemon Squeezy

Na venda direta, o checkout é disponibilizado pela Lemon Squeezy, que atua como Merchant of Record para a
transacao. A Lemon Squeezy trata os dados necessarios ao pagamento, impostos, faturacao ou recibo,
prevencao de fraude, verificacdo e cumprimento legal segundo a sua prépria politica de privacidade.

O titular pode aceder aos dados de encomenda disponibilizados pela Lemon Squeezy para entregar o produto,
confirmar uma compra e prestar apoio: nome, email, pais ou regido, produto, nimero e data da encomenda,
estado, moeda, montante, impostos e reembolso. Nao recebe o nimero completo do cartdo. A edicao 1.0.6
nao exige validacdo remota de licenca.

As paginas de checkout, portal do cliente, recibos e comunicacbes geridos pela Lemon Squeezy podem utilizar
cookies ou tecnologias necessarias ao servico. Essas operacoes pertencem a Lemon Squeezy e sao explicadas
na respetiva politica.

6 Apoio ao cliente

Quando contacta o apoio, o utilizador pode fornecer nome, email, niimero de encomenda, versao da aplicacao,
versao do macOS, arquitetura do Mac, descricao do problema e anexos escolhidos. Nao envie palavras-passe,
dados completos de pagamento, dados sensiveis nem informacao de alunos que nao seja indispensavel.

Os dados de apoio sdo usados para responder, diagnosticar problemas, confirmar uma compra, cumprir a
licenca, prevenir abuso e defender direitos.

7 Finalidades e bases juridicas

Contrato ou diligéncias pré-contratuais: entrega, confirmacdo da compra, apoio solicitado, atualizacoes
incluidas e reembolsos. Obrigacio legal: registos contabilisticos ou fiscais e cumprimento de ordens legitimas.
Interesse legitimo: seguranca do site e do servico, prevencao de abuso, diagnéstico dos problemas
comunicados e defesa de direitos, ponderados com os direitos do utilizador. Consentimento: apenas para
finalidades opcionais pedidas separadamente.

Um pedido de apoio ou uma compra nido constitui consentimento para marketing. O Spectrochord nao inclui
inscricao promocional dentro da aplicacao.

8 Destinatarios e prestadores

Os dados podem ser tratados por prestadores de email e alojamento, pela Cloudflare para disponibilizar e
proteger o site, e por servicos de contabilidade ou apoio juridico quando necessarios. A Lemon Squeezy e a
Apple tratam dados sob a sua propria responsabilidade nas operacoes que controlam. Os prestadores que
atuam por nossa conta ficam sujeitos as instrucdes e garantias contratuais aplicaveis.
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Nao vendemos dados pessoais e ndo os partilhamos para publicidade comportamental.

9 Transferéncias internacionais

Alguns prestadores, incluindo Apple, Lemon Squeezy e Cloudflare, podem tratar dados fora do Espaco
Econdémico Europeu. Nos tratamentos sob a responsabilidade do titular, as transferéncias exigem um
mecanismo valido, como uma decisdo de adequacao ou clausulas contratuais-tipo, com as medidas adicionais
necessarias. Pode pedir informacao sobre as salvaguardas por email; as plataformas explicam nas suas politicas
os tratamentos que controlam.

10 Conservacao

Os dados de estudo permanecem no Mac até serem apagados pelo utilizador; exportacoes e copias de
seguranca sao geridas separadamente. No apoio, conservamos as mensagens e anexos enquanto forem
necessarios para resolver o pedido e acompanhar o mesmo problema; depois sdo eliminados ou anonimizados,
salvo necessidade documentada de conservar prova de uma reclamacao ou obrigacao legal. Os registos de
encomenda necessarios ao contrato, garantias ou obrigacoes fiscais sdo conservados pelo periodo exigido por
essas finalidades e pelos prazos legais aplicaveis, com acesso limitado.

A preferéncia de idioma permanece no navegador até ser alterada ou apagada nos dados do site. A
conservacao de registos técnicos depende da finalidade de seguranca e das opcdes do servico de alojamento;
nao sao usados para criar perfis de estudo. Apple, Lemon Squeezy e Cloudflare aplicam os seus préprios prazos
aos dados que controlam.

11 Direitos e escolhas

Pode pedir acesso, retificacao, apagamento, limitacado, oposicao e, quando aplicavel, portabilidade através de
hello@spectrochord.com. Se um tratamento depender de consentimento, pode retira-lo a qualquer momento
sem afetar a licitude anterior. A identidade sé é confirmada na medida necessaria; as excegdes legais serdo
explicadas. Respondemos, em regra, no prazo de um més, com as extensoes justificadas previstas no RGPD.

Pode reclamar junto da Comissdo Nacional de Protecdo de Dados em https://www.cnpd.pt ou da autoridade
competente do seu pais. Para dados controlados pela Apple ou Lemon Squeezy, pode usar os canais de
privacidade dessas plataformas. O titular ndo toma decisdes com efeitos juridicos sobre o utilizador apenas por
tratamento automatizado nem cria perfis de utilizacdo musical.

12 Seguranca menores e alteracoes

Aplicam-se medidas razoaveis de minimizacao, controlo de acesso e protecdo dos registos. Nenhum sistema é
totalmente isento de risco. A aplicacdo nao é dirigida especificamente a criancas e ndo procura recolher
deliberadamente dados de menores.

A politica sera revista quando mudarem fungdes, canais ou prestadores. A data inicial identifica esta revisao
documental. Alteracdes materiais serdo comunicadas por meios adequados.

Ligacoes de referéncia

Apple Privacy - Lemon Squeezy Privacy - Cloudflare Privacy - CNPD
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https://www.apple.com/legal/privacy/
https://www.cnpd.pt/cidadaos/direitos/
https://www.cloudflare.com/privacypolicy/
https://www.lemonsqueezy.com/privacy
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