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Política de privacidad de Spectrochord
SPECTROCHORD 1.0.6  |  PHI PICKS  |  ES

Nuno Paixão Guedes de Campos · actividad en nombre propio

Revisión documental del 22 de septiembre de 2026 · r3

Titular y responsable del tratamiento: Nuno Paixão Guedes de Campos, que ejerce su actividad en nombre 
propio en Portugal. PHI PICKS es la marca comercial utilizada por el titular, no una persona jurídica distinta; 
Spectrochord es la aplicación. Asistencia y privacidad: hello@spectrochord.com. Sitio web: 
https://spectrochord.com.

1 Ámbito y principio esencial

Esta política describe Spectrochord 1.0.6 para macOS, spectrochord.com, la asistencia y los datos de pedidos 
recibidos para la venta directa de la tienda PHI PICKS mediante Lemon Squeezy. Las referencias a la Mac App 
Store solo se aplican si la aplicación llega a estar disponible en ese canal.

Spectrochord funciona sin cuenta de usuario, publicidad, telemetría propia, sincronización en la nube ni 
validación remota de licencias. El procesamiento musical se realiza localmente en el Mac.

2 Datos tratados en la aplicación

La aplicación procesa localmente acordes, escalas, notas, voicings, secuencias, frases, preferencias, idioma, 
volumen, tempo, reverberación, opciones de visualización e historial guardado. Estos elementos no se envían 
automáticamente al responsable.

La aplicación guarda preferencias y sesiones y admite los formatos de exportación que ofrece la versión 
instalada. El usuario elige el destino de los archivos. Si selecciona una carpeta sincronizada, envía un email o 
utiliza un servicio para compartirlos, ese servicio trata los datos conforme a su propia política.

Esta edición no usa micrófono, contactos, ubicación, cámara, identificadores publicitarios ni seguimiento. Si 
cambia, la política y la declaración de Apple se actualizarán antes de distribuir la nueva versión.

3 Sitio web y preferencia de idioma

spectrochord.com utiliza Cloudflare para alojamiento, distribución y protección. Las solicitudes pueden incluir 
dirección IP, fecha y hora, URL solicitada, datos del navegador y registros técnicos necesarios para la entrega y 
la seguridad. Son distintos de los datos de estudio locales de la aplicación.

La preferencia de idioma se guarda localmente en el navegador con la clave spectrochord-site-language. Puede 
eliminarla borrando los datos del sitio. El código del sitio no incluye análisis de audiencia propio, publicidad 
comportamental, formularios de recogida, vídeos incorporados desde plataformas externas ni cookies propias 
de seguimiento. Las imágenes, vídeos y fuentes se sirven con el sitio.

Al seguir un enlace a Lemon Squeezy, Apple, PHI PICKS o Chordcell, se aplican las condiciones y políticas del 
destino. Los servicios de seguridad de Cloudflare pueden usar mecanismos técnicos necesarios según la 
configuración del alojamiento.
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4 Apple y comprobaciones de macOS

La edición de venta directa está firmada con Developer ID y notarizada. Al instalarla o abrirla, macOS puede 
consultar los servicios de Apple para verificar la aplicación. Estas comprobaciones del sistema operativo son 
distintas de la telemetría de la aplicación y siguen la configuración y la política de privacidad de Apple.

Si existe una edición en la Mac App Store, Apple tratará los datos de la Cuenta Apple, pagos, entrega y recibos 
conforme a sus condiciones. Podrá proporcionar al titular informes de ventas, información agregada, reseñas o 
diagnósticos según las preferencias del usuario y las herramientas utilizadas. No recibimos contraseñas de la 
Cuenta Apple ni números completos de tarjeta.

5 Venta directa mediante Lemon Squeezy

En la venta directa, Lemon Squeezy proporciona el pago y actúa como Merchant of Record. Trata los datos 
necesarios para pago, impuestos, facturación o recibo, prevención del fraude, verificación y cumplimiento legal 
conforme a su política.

El titular puede acceder a los datos de pedido que facilita Lemon Squeezy para entregar el producto, verificar 
una compra y prestar asistencia: nombre, email, país o región, producto, número y fecha del pedido, estado, 
moneda, importe, impuestos y reembolso. No recibe números completos de tarjeta. La versión 1.0.6 no exige 
validación remota de licencias.

Las páginas de pago, portal del cliente, recibos y comunicaciones gestionadas por Lemon Squeezy pueden usar 
cookies o tecnologías necesarias, explicadas en su política.

6 Asistencia al cliente

Al contactar con asistencia, puede facilitar nombre, email, número de pedido, versión de la aplicación, versión 
de macOS, arquitectura del Mac, descripción y adjuntos elegidos. No envíe contraseñas, datos completos de 
pago, datos sensibles ni información de alumnos salvo que sea imprescindible.

Los datos se usan para responder, diagnosticar, confirmar compras, aplicar la licencia, prevenir abusos y 
defender derechos.

7 Finalidades y bases jurídicas

Contrato o medidas precontractuales: entrega, verificación de compra, asistencia solicitada, actualizaciones 
incluidas y reembolsos. Obligación legal: registros contables o fiscales y cumplimiento de órdenes legítimas. 
Interés legítimo: seguridad del sitio y del servicio, prevención de abusos, diagnóstico de problemas 
comunicados y defensa de derechos, ponderados con los derechos del usuario. Consentimiento: solo para fines 
opcionales solicitados por separado.

Una compra o solicitud de asistencia no autoriza marketing. Spectrochord no incluye suscripción promocional 
dentro de la aplicación.

8 Destinatarios y proveedores

Los datos pueden ser tratados por proveedores de email y alojamiento, Cloudflare para ofrecer y proteger el 
sitio y servicios contables o jurídicos cuando sean necesarios. Lemon Squeezy y Apple actúan bajo su propia 
responsabilidad en las operaciones que controlan. Los proveedores que actúan por nuestra cuenta están 
sujetos a las instrucciones y garantías contractuales aplicables.

No vendemos datos personales ni los compartimos para publicidad comportamental.
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9 Transferencias internacionales

Algunos proveedores, incluidos Apple, Lemon Squeezy y Cloudflare, pueden tratar datos fuera del Espacio 
Económico Europeo. En los tratamientos bajo responsabilidad del titular, las transferencias exigen un 
mecanismo válido, como una decisión de adecuación o cláusulas contractuales tipo, con las medidas 
adicionales necesarias. Puede pedir información sobre las garantías por email; las plataformas explican en sus 
políticas los tratamientos que controlan.

10 Conservación

Los datos de estudio permanecen en el Mac hasta que el usuario los elimina; las exportaciones y copias de 
seguridad se gestionan por separado. Los mensajes y adjuntos de asistencia se conservan mientras sean 
necesarios para resolver la solicitud y hacer seguimiento del mismo problema; después se eliminan o 
anonimizan, salvo necesidad documentada de conservar pruebas de una reclamación u obligación legal. Los 
registros de pedidos necesarios para contratos, garantías u obligaciones fiscales se conservan durante los 
periodos exigidos por esos fines y los plazos legales aplicables, con acceso limitado.

La preferencia de idioma permanece en el navegador hasta que se cambia o se elimina con los datos del sitio. 
La conservación de registros técnicos depende de la seguridad y la configuración del alojamiento; no se utilizan 
para crear perfiles de estudio. Apple, Lemon Squeezy y Cloudflare aplican sus propios plazos a los datos que 
controlan.

11 Derechos y opciones

Puede solicitar acceso, rectificación, supresión, limitación, oposición y, cuando proceda, portabilidad mediante 
hello@spectrochord.com. Puede retirar el consentimiento en cualquier momento sin afectar a la licitud 
anterior. La identidad solo se verifica cuando es necesario; se explicarán las excepciones legales. Respondemos 
normalmente en un mes, con las prórrogas justificadas previstas en el RGPD.

Puede reclamar ante la autoridad portuguesa de protección de datos en https://www.cnpd.pt o ante la 
autoridad competente de su país. Para datos controlados por Apple o Lemon Squeezy puede usar sus canales 
de privacidad. El titular no toma decisiones con efectos jurídicos basadas únicamente en tratamientos 
automatizados ni crea perfiles de uso musical.

12 Seguridad menores y cambios

Se aplican medidas razonables de minimización, control de acceso y protección. Ningún sistema está 
completamente libre de riesgo. La aplicación no se dirige específicamente a menores ni busca sus datos 
deliberadamente.

La política se revisará cuando cambien funciones, canales o proveedores. La fecha inicial identifica esta revisión 
documental. Los cambios importantes se comunicarán adecuadamente.

Enlaces de referencia

Apple Privacy  ·  Lemon Squeezy Privacy  ·  Cloudflare Privacy  ·  CNPD

https://www.apple.com/legal/privacy/
https://www.cnpd.pt/cidadaos/direitos/
https://www.cloudflare.com/privacypolicy/
https://www.lemonsqueezy.com/privacy
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